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Le titulaire du BTS Tourisme est un professionnel ENSEIGNEMENTS

pouvant : . . ) . )
MATIERE 1* année  2°™ année
Informer et conseiller les clients frangais et
étrangers sur des prestations relevant du domaine Francais 2h 2h
du tourisme Anglais 3h 3h
- Finaliser la vente de ces prestations touristiques et Espagnol / Allemand h 2h
assurer |e SU|V| com merc|a| (Italien Sous COﬁditiOﬁS) (2h) (2h)
- Créer et promouvoir des produits touristiques Gestion de la relation clientele touristique 5h 6h
- Accueillir et accompagner des touristes ] - ) ]
. . . . ) Tourisme et territoire (géographie) 5h 4h
- Collecter, traiter et diffuser l'information en lien
avec le secteur du tourisme Elaboratlop d'une p.restatlon touristique 7h 7h
(Mercatique, Droit, Management...)
Gestion de I'information touristique 3h 3h
Atelier de professionnalisation 3h 3h
TOTAL 31h 31h
Option Italien niveau débutant 2h 2h

Option parcours de professionnalisation

2 s Séances annualisées
a l'étranger

Option projet de spécialisation Séances annualisées

LES STAGES ET LE PARCOURS
DE PROFESSIONNALISATION

Baccalauréat exigé : BAC de l'enseignement o )
e . 3 En dehors des aspects théoriques, la formation comporte :
général, technologique ou professionnel.

pratique de deux langues étrangeres jusgu'en

terminale est obligatoire.

14 semaines de stage réparties sur les deux années
(possibilité de stage a I'étranger)
Une demi-journée par semaine consacrée a :

- Inscription sur le site de Parcoursup. ) ) )
Des ateliers qui permettent de mettre en pratique des

compétences spécifiques
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Des conférences de professionnels au sein de
I'établissement

Des visites d'entreprises touristiques




POURSUITES D’ETUDES

De nombreuses spécialisations sont possibles en Licence

DEBOUCHES

Professionnelle, puis master ou formation professionnalisante. Les employeurs potentiels se

Les domaines de spécialisation sont variés : e-commercialisation - répartissent en 4 groupes :

touristique, évenementiel, cenotourisme, tourisme durable, BESSSSS1) a5 entreprises de tourisme : conseiller
management hotelier, patrimoine, tourisme sportif... voyage ou billeterie en agence de

Le lycée Fénelon a noué des liens avec plusieurs établissements voyages, forfaitiste chez un tour

de formations post BTS dans le Grand Ouest. opérateur.

Les organismes de tourisme
territoriaux office de tourisme, comités
départements ou régionaux de tourisme.

APTITUDES REQUISES

- Faire preuve de curiosité
- Esprit d'initiative
- Avoir des qualités relationnelles (étre souriant, dynamique)

Les entreprises de transport de
personnes autocaristes, compagnies
aériennes, gestionnaires des aéroports,

transporteurs maritimes et fluviaux, ;

croisiéristes, les transporteurs %
—
L3

- Intérét pour le secteur des voyages et du tourisme en général S,
ferroviaires.

Les entreprises d’hébergement :
hotels, hotels clubs, villages vacances,

- campings, résidences de tourisme,
4 | auberges de jeunesse...
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TABATHA CHAPALAIN
Promotion 2025

« Passionnée par les voyages et les cultures, j'ai choisi le ISABELLE DEMEURE
BTSTourismepouracquérirdesconnaissances,découvrir
le monde professionnel grace aux stages et préciser mon

projet d'avenir. J'y ai également fait de belles rencontres. i.demeure@estran-brest.education
0298 4417 08

Responsable BTS Tourisme

Apres une expérience dans la vente, qui m’a permis de développer mon
sens du contact et du conseil, j'ai rejoint une agence Havas Voyages
Business. J'y mobilise aujourd’hui les compétences acquises durant mon
BTS et m'épanouis dans la relation client au sein du secteur touristique.»

EEMELON

LEA BOSSER Sup Fénelon
Promotion 2015 105, chemin Ker Stears

29200 Brest

« Passionnée par les langues, les cultures et les voyages,
jai choisi le BTS Tourisme au lycée Fénelon pour

poursuivre l'italien et découvrir de nouveaux horizons. Grace aux cours, aux intervenants et aux stages,
notamment en Irlande, a Majorque comme pilote vacances chez Fram, puis en Espagne, j'ai pu explorer différents
métiers du tourisme. J'ai ensuite poursuivi en licence professionnelle Tourisme international RISLAV, avec un stage
en agence événementielle en Sardaigne, qui m'a permis de devenir bilingue italien et de gagner en confiance.

Aprés des expériences en thalassothérapie et chez Brittany Ferries, j'ai évolué vers des postes a responsabilités chez
Valdys, jusqu’a devenir directrice adjointe de resort. Aujourd’hui, je manage une équipe de 30 personnes. Epanouie
dans mon métier, je conseille aux futurs étudiants de suivre leur instinct et de vivre leurs réves ! »



